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Prodelal/a jste Covid-19? (samoplatce)

2%

E Ne

B Nevim o tom

[ Asi ano, ale s leh¢im priibéhem a
bez testovani

O Lehdi prabéh (= domaci lécba),
potvrzeno testem

B Tézsi pribéh (= nutna
hospitalizace)
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Kriteria vyberu destinace pro lazensky pobyt (samoplatce)

Pred pandemii COVID-19

o 0k wbh R

Priroda v okoli
Cenova dostupnost lokality
Dostupnost lokality

Doporuceni pratel
Vehlas mista

Nabidka kulturniho
sportovniho vyziti v de
okoli

Podle recenze (napr.
Tripadvisor)

BezpecCnost mista

S o

~

V dobé pandemie COVID-19
Priroda v okoli
Cenova dostupnost lokality
Dostupnost lokality
BezpecCnost mista
Doporuceni pratel

Nabidka kulturniho a
sportovniho vyziti v destinaci a
okoli

Véhlas mista

Podle recenze (napr.
Tripadvisor)




Kriteria vybéeru lazenskeho zarizeni pro pobyt (samoplatce)

Pred pandemii COVID-19

1. Nabidka lazenskych procedur 1.

2. Cenova dostupnost X
2

lazenského zarizeni

3. Nabidka hotelovych sluzeb a 3.

dalsiho mimolecebneho vyziti ,
4. Dostupnost zarizeni

5. Doporuceni pratel 5.
6. Certifikat kvality 6.

poskytovanych sluzeb

/. Podle recenze (napr. /.

Tripadvisor, Booking)

V dobeé pandemie COVID-19

Cenova dostupnost
|azenskeho zarizeni

. Nabidka lazenskych procedur

Dostupnost zarizeni

. Nabidka hotelovych sluzeb a

dalsiho mimolecebného vyziti
Doporuceni pratel

Certifikat kvality
poskytovanych sluzeb

Podle recenze (napfr.
Tripadvisor, Booking)



ldealni rehabilitace po prodelani Covid-19 (samoplatce)

Nabizené destinace jsou z podstaty |éCebného procesu podobné,
zalezi predevsim na psychické pohodé, které prostredi jen

. vyzdvihne
Klid doma

@ Vlastni odpovéd: ...
Pohodli domova — klid a pohoda

B Wellness pobyt

@ Pobyt na horach

O Lazensky pobyt

B Pobyt doma s upravou rezimu
(vice odpoclinku, zména stravy,
sport)

@ Pobyt u more
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Mate informace o tom, jak funguiji lazné v soucasne

situaci?
(mozny vybeér vice odpovédi)

Ne, nezajimam se o to

Ano, mam informace z médii

Ano, znam osobné nékoho, kdo byl letos v laznich

Ano, sam/sama jsem byl/a letos v laznich

FAKULTA EKONOMICKA

(samoplatce)

32%

49%

21%

8%

o\o l
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Jak ovlivnily Vas postoj k navsteve lazni informace z medii o
vyskytu Covid-19 v nékterych lazenskych méstech a jejich okoli?

(samoplatce)

2%

B Nemam obavy, pojedu jako
samoplatce

@ Netyka se mé, pobyt v [aznich
neplanuiji

@ Odradilo mé to

O Mam obavy, ale presto pojedu i
jako samoplatce

B Mam obavy, ale protoze mam
pobyt hrazeny pojistovnou,
pojedu
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Jaka opatreni v lazenskych zarizenich by zvysila Vas pocit
bezpeCi v soucasne situaci (mineno situaci kolem COVID-19)?
(mozny vybér vice odpovédi)

(samoplatce)

Omezeny pocet hostd [ 52%
Pravidelné testovani personalu [ 42%
Castéjsi kontroly dodrZovani zvyenych
ot T

hygienickych opatreni

Soutasna opatieni povaZuji za dostate¢na [ 349
Povinné testy klient(i lazni [ 32%

Nevim [ 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Vnimani voucheru na lazerniskou péci (samoplatce)

@ Nevim, nezaregistroval/a jsem
@ Vim o nich, ale nevyuzil/a jsem

@ Vim o nich a vyuZil/a jsem je,
nebo se je chystam vyuzit
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Prodelal/a jste Covid-19? (potencialni lazensky host)

E Ne
B Nevim o tom

@ Asi ano, ale s leh¢im pridbéhem a
bez testovani

O Lehéi prabéh (= domaci 1é¢ba),
potvrzeno testem

Nikdo neprodélal Covid-19 s tézsim pribéhem
(nutnd hospitalizace)
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Kriteria vyberu destinace pro lazensky pobyt

Pred pandemii COVID-19

o 0k wbh R

Cenova dostupnost lokality
Priroda v okoli

Doporuceni pratel
Dostupnost lokality
Veéhlas mista

Podle recenze (napi-:
Tripadvisor)

Nabidka kulturniho a
sportovniho vyziti v d
okoli

BezpecCnost mista

S o

~

(potencialni lazensky host)

V dobé pandemie COVID-19

Cenova dostupnost lokality

Priroda v okoli

Bezpecnost mista

Dostupnost lokality

Doporuceni pratel

Podle recenze (napf.

Tripadvisor)

Véhlas mista

Nabidka kulturniho a
sportovniho vyziti v destinaci a
okoli




Kriteria vyberu lazenskeho zarizeni pro pobyt
(potencialni lazensky host)

Pred pandemii COVID-19 V dobeé pandemie COVID-19

1. Nabidka lazenskych procedurl. Cenova dostupnost
lazenského zarizeni

2. Cenova dostupnost
lazenského zarizeni 2. Nabidka lazenskych procedur

3. Dostupnost zarizeni 3. Dostupnost zafizeni

4. Doporuceni pratel . Nabidka hotelovych sluzeb a

dalsiho mimolecebného vyziti
daldiho mimolé&ebného vyziti 5. Certifikat kvality
6. Certifikat kvality poskytovanych sluzeb

poskytovanych sluzeb

. Doporuceni pratel

/. Podle recenze (napr. /. Podle recenze (napfr.
Tripadvisor, Booking) Tripadvisor, Booking)



|ldealni rehabilitace po prodelani Covid-19
(potencialni lazensky host)

Kombinace: doma-> ldzné/mofre Netudim
Zalezi na prubehu nemoci XX -> neni nutna rehabilitace

@ Vlastni odpovéd: ... , , v
P Nevim, necham na |Iékari

B Wellness pobyt

@ Pobyt na horach

O Pobyt u more

B Pobyt doma s upravou rezimu
(vice odpocinku, zména stravy,
sport)
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Mate informace o tom, jak funguiji lazné v soucasne

situaci?
(mozny vybeér vice odpovédi)

Ne, nezajimam se o to

Ano, mam informace z médii

Ano, znam osobné nekoho, kdo byl letos v
|laznich

Ano, sdm/sama jsem byl/a letos v laznich
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(potencialni lazensky host)

41%

43%

17%

N~
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Jak ovlivnily Vas postoj k navsteve lazni informace z medii o
vyskytu Covid-19 v nékterych lazenskych méstech a jejich okoli?

(potencialni lazensky host)

2%

@ Mam obavy, ale protoze mam
pobyt hrazeny pojistovnou,
pojedu

@ Mam obavy, ale presto pojedu i
jako samoplatce

E Nemam obavy, pojedu na pobyt
hrazeny pojistovnou

O Odradilo mé to

B Netyka se mé, pobyt v [aznich
neplanuji
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Jaka opatreni v lazenskych zarizenich by zvysila Vas pocit
bezpeCi v soucasne situaci (mineno situaci kolem COVID-19)?
(mozny vybér vice odpovédi) (potencialni lazensky host)

Omezeny pocet hostd [ ] 51%
Pravidelné testovani personalu [ 47%
Cast&jsi kontroly dodrzovani zvyenych
iy ont T, 449
hygienickych opatreni
Povinné testy klientd lazni - IR 39%
Soutasnd opatfeni povaZuji za dostate¢na [ 07%

Nevim [ 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Vnimani voucheru na lazeriskou péci

@ Nevim, nezaregistroval/a jsem

@ Vim o nich, ale nevyuzil/a jsem

@ Vim o nich a vyuZil/a jsem je,
nebo se je chystam vyuzit
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(potencialni lazensky host)
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Dekuji za pozornost

Ing. Petr Janecek, Ph.D./ +420 736 256 988 / janecpOO0O@kmo.zcu.cz



